
≪ベリーモバイルサポートデスク≫
電話：+49-211-8282-896  e-mail： cs-support@berry-mobile.jp

営業時間：火曜日～土曜日 10：30～18:00

◇掲載内容は2024年1月19日時点の内容であり、予告なしに変更する場合がございます。◇表示価格は、税込み価格となります。

STEP1 【お申込書ご記入】
お申込書へのご記入、およびご利用規約をご確認いただきまして
お申し込みください。

【書類ご提出】
下記書類をショップへご持参いただくか、Eメール添付にて ご提出
ください。

【商品発送】または【ショップにてお渡し】
商品をご希望住所へ発送、またはショップにてお渡しいたします。

【商品ご返却】
ご利用後、商品を返送、またはショップへお持ちください。

【ご利用料金ご請求】
ご利用料金は、ご利用月の翌月中旬に、お申し込み時に
ご登録いただきましたクレジットカードより決済いたします。

STEP3

STEP4

STEP5

STEP2

申込書
必要書類
個人：本人確認書類+住所確認書類（＊1）
法人：会社登記簿写し

お申込みからご返却までの流れ

+

もしものときの安心補償！破損・盗難・紛失に対応！ スタンダード補償
€3.70/日

レンタル中の【全損/一部破損/故障】や【盗難/紛失】に備え、
レンタル端末の為の安心補償プランにお申込みいただきました場合
【レンタル端末の修理代・購入代金】を、ご選択いただきました

補償プランの補償範囲内でご負担いたします。

デラックス補償
€4.90/日

レンタル端末の修理代・購入
代金の80％を補償範囲

として補償いたします。

レンタル端末の修理代・購入
代金の100％を補償範囲

として補償いたします。

・世界中どこでも ご利用可能

・レンタル料金：最初の1週間79.00EUR
＋8日目から3.00 EUR/日

・30GB/月のデータ通信が可能
（30GB/月対象国以外の利用可能国・地域では、300MB/日のデータ通信が可能）

====================【30GB/月 対象国】=====================
＜アジア＞ 23の国と地域

日本、韓国、台湾、中国、香港、インド、インドネシア、カンボジア、カザフスタン、
シンガポール、スリランカ、タイ、ネパール、パキスタン、バングラディッシュ、フィリ
ピン、ブルネイ、ベトナム、マカオ、マレーシア、ミャンマー、モンゴル、ラオス

＜オセアニア、グアム、ハワイ＞ 5の国と地域
オーストラリア、ニュージーランド、グアム、サイパン、ハワイ

＜ヨーロッパ＞ 54の国と地域

アイスランド、アイルランド、アルバニア、イギリス、イギリス領ガーンジー島、イギ
リス領ジブラルタル、イタリア、ウェールズ、ウクライナ、エストニア、オランダ、
オーストリア、オーランド諸島、 オルダニー島、キプロス、ギリシア、クロアチア、

サーク島、サンマリノ、ジャージー、スイス、スウェーデン、スコットランド、スペイン、
スペイン領カナリア諸島、 スロバキア、スロベニア、スヴァールバル諸島、セルビ

ア共和国、チェコ共和国、デンマーク、デンマーク領フェロー諸島、ドイツ、ノル
ウェー、ハンガリー、バチカン市国、バレアレス諸島、フィンランド、フランス、ブル
ガリア、ベルギー、ポルトガル、ポルトガル領アゾレス諸島、ポーランド、マディラ
諸島、マルタ、マン島、モナコ、ラトビア、リトアニア、リヒテンシュタイン、ルクセン
ブルク、ルーマニア、ロシア

＜北米＞ 3の国と地域
アメリカ、アラスカ、カナダ

＜中南米＞ 9の国と地域

アルゼンチン、エルサルバドル、グアドループ、コロンビア、チリ、ブラジル、メキシ
コ 、フランス領ギアナ、ペルー

＜中東＞ 9の国と地域

アラブ首長国連邦、イスラエル、オマーン、カタール、クウェート、サウジアラビア、
トルコ、バーレーン 、ヨルダン

＜アフリカ＞ 7の国と地域

エジプト、ガーナ、ケニア、タンザニア、南アフリカ共和国、フランス領レユニオン、
マヨット
※上記外の国以外でも1日300MBまでご利用可能な国・地域がございます。
300MB利用対象国についてはベリーモバイルサポートまでお問合せください。

個
人

本人確認書類
パスポート顔写真ページの写し または
滞在許可証（（Aufenthaltstitel）表面の写し

住所確認書類
右記［1］～［4］
のいずれか

［1］パスポートの一番最後のページの写し
［2］ドイツ住民登録の写し
［3］賃貸借契約書の写し
［4］滞在許可証（裏面）の写し

【 申込必要書類のご案内（＊1） 】
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